DEPARTEMENT

i BACHIfT

A MAYOTTE

FICHE DE POSTE

DELIBERATION N°2024_0015 AP.09.04.2024 - POSTE : PB_03420

Direction/Service : Direction des transports maritimes/Direction Adjte Services techniques
Mission ou orientation de la direction : Mobilités / DTM

Identification du poste :

Intitulé du poste : Responsable Qualité Hygiéne Sécurité Environnement (QHSE)
Fonction : Responsable QHSE
Le cadre d’empiloi : Ingénieurs, technicien territoriaux
Grade : Ingénieur, Ingénieur principal, tfechnicien, technicien ppal 2éme ou 1¢re ¢l

—de catégorie : A, B
Filiere : Technique
Le positionnement du poste dans I'organisation : Rattaché a la Direction Adjte Services
techniques

Résumé du poste :
Mission ou la finalité du poste : Le/la Responsable QSE est garant(e) de la mise en ceuvre,
du suivi et de I'amélioration continue des systemes de management de la Qualité, de la
Sécurité et de I'Environnement au sein du service de transport maritime. ll/elle veille a la
conformité réglementaire, a la prévention des risques et a la satisfaction client, tout en
assurant la sécurité des personnes, des biens et la protection de I'environnement marin.

RELATIONS FONCTIONNELLES
A l'intérieur du service :
- Avec la Direction, la personne désignée ISM, I'encadrement, les officiers de sécurité des
navires et les agents.
A l'intérieur de la collectivité :
- Avec les autres responsables QSE, organes similaires et CHSCT, DEDD du CG
Avec les partenaires extérieurs :
- Organismes de prévention (SDIS...), organismes chargés de I'application de la
reglementation maritime, organismes ou entreprises impliqué dans la gestion des déchets
ou la reglementation environnementale (DRIRE, ADEME)

Activités / Taches principales du poste :
- Concevoir et développer, en lien avec la Direction et les responsables de services, une
politique QSE adaptée a la DTM
- S'appuyer sur I'analyse des processus initiée dans le cadre de la certification QSE pour
détecter avec chaque chef de service les fragilités existantes ; mettre a plat les processus
non robustes et assister les responsables de service dans leur diagnostic et mise en place
de procédures
- Planifier et réaliser les audits internes, en appui d'auditeurs dOment formés
- Planifier les audits externes de certification et étre le correspondant pour la DTM
- Sensibiliser et organiser des formations pour le personnel
- Participer et animer les groupes de travail QSE
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- Superviser le respect des procédures internes et le contfrdle de la qualité des sous-
traitants et fournisseurs

- Conftréler la conformité des processus, procédures, activités et équipements

- Suivre les indicateurs

- Assurer la veille reglementaire

responsable QSE va aussi:

- Préparer un plan pour prévenir les risques encourus

- Rechercher ce qui a provoqué des incidents

- Mettre en place des solutions pour éviter les accidents

- Imaginer des nouveaux aménagements pour favoriser la sécurité du personnel

- Déterminer des objectifs pour améliorer la qualité de la production

- Vérifier les installations existantes

- S'assurer que I'ergonomie est la meilleure possible afin d'étre plus productif

- Proposer des formations et des opérations de sensibilisation au développement durable
au sein de la DTM

- Animer des réunions sur les conditions de travail ou I'hygiene

- Diminuer I''mpact de l'entreprise sur I'environnement

- Mettre en ceuvre une politique de tri des déchets

Cette liste de tGches énumérée n'est pas limitative. Elle peut évoluer a tout moment sur demande de I'employeur

COMPETENCES PRATIQUES REQUISES
Diplémes ou qualifications requises :
- Diplédme d’ingénieur ou Master spéecialiseé en QSE, Environnement, ou Maritime
- Expérience significative dans un poste similaire, idéalement dans le domaine maritime
- Anglais professionnel requis (reglementations internationales, échanges avec les
autorités.)
Compétences techniques et opérationnelles :
- Maitrise des référentiels QSE : ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISM Code (International
Safety Management), SOLAS, MARPOL
- Connaissance des procédures et documents maritimes : plans de sécurité, registres
environnementaux, document unique d’'évaluation des risques (DUER).
- Conduite d'audits : réalisation d’audits internes et externes (QSE, ISM, sécurité
portuaire...), rédaction de rapports et suivi des actions correctives
- Gestion des non-conformités et des incidents : traitement, analyse des causes racines
(méthodes 5M, Ishikawa...), mise en ceuvre des actions préventives/correctives
- Pilotage d’'indicateurs QSE : mise en place et suivi de tableaux de bord, reporting d la
direction
- Connaissance des équipements de sécurité a bord : moyens de lutte contre I'incendie,
équipements individuels, protocoles d'évacuation
- Rédaction et mise a jour de procédures : instructions opérationnelles, consignes de
sécurité, politiques QSE
- Animation de formations et sensibilisations QSE : pour les équipes maritimes et les
personnels a terre
- Réponse aux inspections réglementaires : controle par les autorités maritimes, gestion
documentaire, accompagnement des inspecteurs.
- Outils informatiques : maitrise des logiciels de gestion QSE (type Enablon, IsoTool, QHSE
Manager...), Excel avancé, outils de GMAO ou ERP maritime
Compétences liées au secteur maritime :
- Compréhension des opérations portuaires et maritimes : embarquements, escales,
chargement/déchargement, navigation
- Direction des Transports Maritimes —> Service Ressources Humaines —> V02 Page 3
- Suivi de la conformité réglementaire maritime : veille et application des normes
internationales (IMO, EMSA...).
- Maitrise des procédures d'intervention d'urgence en mer et a quai : pollution, incendie,
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accident, avarie
- Connaissance des enjeux environnementaux spécifiques : gestion des eaux de ballast,
pollution marine, émissions des navires

Les particularités/contraintes du poste :
- Horaires réguliers (travail posté avec amplitude variable en fonction des contraintes de
service public
- Travail partagé entre bureau et terrain
- Déplacements fréquents sur tout le territoire
- Horaires de travail souple

NB: A défaut d'un fonctionnaire répondant au profil, un contractuel pourra étre envisagé
Si besoin, cette fiche sera actualisée tous les ans lors de I'entretien professionnel
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